GESTION EN SERVICIOS DE SALUD
RENGLON UNO 162. Edicién

CAPACITACION A DISTANCIA Curso Online

23 anos de experiencia en
formacion y capacitacion

@ OBJETIVOS

Introducir a los participantes en el conocimiento de las disciplinas de las ciencias de la
administracion y gestion de servicios sanitarios. Los temas estan alineados con los cambios del
modelo de gestion del Sistema Nacional Integrado de Salud y con las politicas de eficiencia en
cuanto a la organizacion de los recursos y con los propios del management sanitario moderno.

Objetivos Mayores

Contribuir a la creacion de una masa critica de agentes de cambio, capaces de liderar las
transformaciones del sistema de salud.

Objetivos Particulares
Generar un cambio de paradigma en la toma de decisiones dentro de las organizaciones de salud.

‘5( METODOLOGIA

El curso online se organiza en 30 unidades. Se realizan transferencias de conocimiento mediante
miniconferencias participativas, soportadas por infogramas y videos. Se realizan analisis de casos
y encares de gestion. Las clases quedan grabadas a disposicion de los estudiantes. Algunos
modulos se dictan por Zoom con los docentes en vivo y otros en foma asincroénica.

i ¢A QUIENES ESTA DIRIGIDO?

El Diploma, esta especialmente disefnado para profesionales y capital humano de la salud,
médicos, enfermeria, jefes de servicios, gerencias, recursos humanos, direcciones técnicas,
contadores, economistas, técnicos y administracion. Posgrados y residentes de administracion
hospitalaria, quimicos farmacéuticos, laboratoristas, odontdélogos, psicdélogos, asistentes
sociales, nutricionistas y licenciados en gerencia y administracion de empresas, asi como
estudiantes universitarios de grado avanzado y egresados de UTU (todos los que pueden tener
acceso a gestionar servicios de salud tanto publicos como privados).

9 CERTIFICACION

Diploma: Gestion en Servicios de Salud.
Se entrega en formato digital con codigo QR que certifica su veracidad.
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1 INICIO, DURACION Y FRECUENCIA

Modalidad Duracion Inicio Fin Frecuencia Horario
Online por 4 meses Marzo de Julio de 2025 IV-Iartes y 19 a 20:30 hs.
Zoom 2025 jueves

Clases en vivo en dias y horarios determinados, 100% online, con interaccion entre docente y alumnos.

Nota: Todos los cursos pueden realizarse, también, en forma Asincrénica, o sea, las clases se ven grabadas,
respetando el ritmo de cada participante y disponibilidad horaria.

En este caso se realizan, opcionalmente, reuniones periddicas personales por Zoom con los docentes,
con el fin de evacuar dudas que el participante pueda tener.

AN
CONTENIDO TEMATICO

MODULO GESTION DE SALUD MODULO RECURSOS HUMANOS

Administracion, Gestion, Gerenciay

Liderazgo.
Management.
Definicidn de Salud, Sistema Nacional Trabaio en Equino
Integrado de Salud. ) quipo.

La Empresa Hospitalaria. Comunicacioén Efectiva.

Toma de Decisiones. Comunicacion Interna.

Gestion de Conflictos y Negociacion.

MODULO SISTEMAS DE INFORMACION EN
SALUD

Indicadores de Gestion.

Gestion Basada en Evidencias.

MODULO HISTORIA CLINICA

Historia Clinica Electronica

Historia Clinica como Herramienta de Gestidn. | Inteligencia de los Indicadores. Big Data.

MODULO GESTION DE LA CALIDAD

MODULO ECONOMIA, COSTOS Y FINANZAS

Economia para No Economistas lyl. Gestion de la Calidad.

Economia de la Salud. Normas ISO de Calidad.

Gestion de Costos I. Auditoria Médica. Control de la Calidad.

Gestion de Costos II. MODULO GESTION DE OPERACIONES

Gestion Financiera. Gestion por Procesos

MODULO MARKETING SANITARIO Logistica Hospitalaria.

Introduccion al Marketing Sanitario. Lean Management.

Gestion y Atencion de Usuarios MODULO GESTION ESTRATEGICA

Marketing Digital Mapas Estratégicos.
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™71 DOCENTES:

Dra. Karina Romero

Magister en Gestiony Salud Publica

Especialista en Gestidon de Servicios de Salud

Especialista en Gestién de Recursos Humanos en Empresas de Salud
Magister en Gestion Clinica, Direccion Médica y Asistencial

Gerencia en Gestion Ocupacional y Ambiental

Prof. Agda. Lic. Saadia Zawadzki

Directora de la Licenciatura em Registros Médicos
Facultad de Medicina - UdelaR

Auditorias Registros Médicos.

Prof. Mario Lamanna

Licenciatura en Gerencia — ORT. Director Ejecutivo de I.T.M. Uruguay Grupo Consultor, dedicados a la
asistencia profesional y consultoria de empresas en distintas areas, con mas de tres décadas de
experiencia en la confeccién y desarrollo de proyectos, siendo especialista, en las teméaticas
relacionadas a Lean Management, Gestion Logisticay Comercio Exterior.

Lic. Sergio Fraga, MBA

Licenciado en Sociologia por la Universidad de la Republica.

Posgraduado en Marketing por la Universidad Catdlica del Uruguay.

M.B.A. — Master en Administraciény Direccion de Empresas por la UDE — Universidad de la Empresa.
Es consultor de Marketing y Telemarketing desde hace 20 afios.

Cr. Marcos Teles

Contador Publico - Facultad de Ciencias Econémicas y Administraciéon - Universidad de la
Republica. Especializado en Gestién Financiera de Instituciones Publicas en la Universidad de la
Republica. M.B.A - Master en Gerencia y Administracion (en curso)

—Facultad de Ciencias Econdmicas y Administracion — Universidad de la Republica.

Asesor en la Direccidon General de Secretaria del Ministerio de Economia y Finanzas.
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%
COSTO DEL CURSO Y FORMAS DE PAGO - N BECA
El costo del curso es de S 28.500.

Con la beca del 30%, el costo pasa a ser S 19.950 para pago contado o hasta
en 12 cuotas con tarjeta de crédito de $ 1.845 (total: $ 22.144).
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